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La communication communale - des aspects multiples…

Des figures Imposées

La commune est une 

administration de plein droit 

disposant de la clause de 

« compétence générale », et à 

ce titre exerçant « LE POUVOIR 

REGLEMENTAIRE » est 

astreinte à des règles formelles 

de communication.

Une communication externe 
multifacette

L’intérêt toujours confirmé des 

habitants « à la chose 

communale » dans un contexte 

d’accélération de la circulation de 

l’information et de la 

diversification des vecteurs et 

supports, doit nous amener à 

évoluer.

Une communication interne 
transversale et partagée

Aujourd’hui, le fonctionnement 

de l’équipe communale nécessite 

que chaque élu puisse accéder 

rapidement aux dossiers pour 

pouvoir y apporter son expertise 

dans une approche 

dématérialisée de gestion 

documentaire.
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 « Publicité » des actes donnant valeur exécutoire :
• Affichage à la porte de la mairie et aux tableaux d’affichage officiels 

 Décisions, arrêtés municipaux, ordre du jour et procès verbal du Conseil municipal…

• Notification LR + AR pour les actes individuels créateurs de droit ou de refus 
 Déclenchement des délais de recours gracieux et contentieux pour les tiers

• Contrôle de légalité par le représentant de l’Etat : délibérations, arrêtés… transmis sous 
48 h au Préfet

 Déclenchement du délai de recours par le Préfet

 Règles strictes de convocation des Conseils municipaux
• 5 jours francs (3 jours en cas d’urgence), tampon de la poste faisant foi

 Assouplissement mode dématérialisé

Des figures imposéesI



 Règlement interne, Commissions, Référents, Plan d’action
• Dates fixes connues à l’avance
• Commissions en amont des CM
• Notes annexées aux convocations
• Plan d’action = feuille de route (qui ?, quoi ?, quand ?, comment ?)
• Traçabilité, centralisation et diffusion interne des CR et EI

 Bibliothèque virtuelle accessible
• Un drive communal selon une arborescence à construire

La communication interne partagéeP



 Les données de départ - constats / contraintes / difficultés
• L’accès à l’information varie selon les groupes et/ou catégories d’habitants
• Contexte général d’accélération : pas d’information => désinformation, rumeurs…
• Pas ou plus de temporalisation : nécessité d’avoir des outils et process de 

communication rapide en semi-crise

 Une volonté / envie des habitants de participer:
• Pour comprendre et partager les enjeux et contraintes
• Pour apporter l’expertise de la société civile
• Pour nourrir le CM : force de proposition

 Absence de fichier des adresses mail et numéros de mobile

Une communication externe multifacetteM
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En regard de ce constat :
* qu’avons-nous en Stock?

* que peut-on Proposer?

• L’Echo du Griot, semestriel, qui raconte l’histoire de la commune
• Les brèves du Conseil municipal
• Le site internet
• Panneau pocket
• Flyers papier distribués en fonction des sujets, thématiques et de l’actualité
• Réunions des commissions ouvertes aux habitants, en cours de 

déploiement



En regard de ce constat :
* Qu’avons-nous en Stock?

* Que peut-on Proposer?
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